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RESUMO

A presente dissertacdo de mestrado foi redigida sob a Linha de Pesquisa 1: Teoria da Relagéo
Juridica na Sociedade da Informacao, vertente do Programa de Mestrado em Direito da
Sociedade da Informag&o do Centro Universitéario das Faculdades Metropolitas Unidas — FMU.
A pesquisa teve por objetivo principal investigar a forma pela qual os discursos de 6dio
misoginos propagados na rede mundial de computadores interferem e limitam o exercicio dos
direitos de personalidade das mulheres. Neste sentido, o trabalho visou explorar o processo de
evolucdo da Internet concomitantemente ao processo de evolugdo dos discursos miséginos,
destacando suas caracteristicas e particularidades. Com o objetivo ainda de propor medidas
razoavelmente exequiveis, diante dos desafios encontrados e a partir da analise do contexto
supramencionado, propds-se a adocao de ferramentas e mecanismos capazes de mitigar 0s
efeitos e fomentar o combate aos discursos de 6dio mis6ginos na sociedade em rede. A vista
disso, as propostas sugeridas amparam-se no arcabouco legislativo preexistente e vigente no
ordenamento juridico brasileiro, somatizado a adocdo de medidas conciliaveis aos multiplos
interesses envolvidos bem como através do reconhecimento do direito a autodeterminacdo da

identidade, enquanto direito de personalidade.

Palavras-chave: Discurso de &dio. Misoginia. Direitos de Personalidade. Sociedade da

Informac&o. Direito a audoterderminacédo da Identidade.



ABSTRACT

This master's thesis was written under Line of Research 1: Theory of Legal Relation in the
Information Society, part of the Master's Program in Information Society Law at the Centro
Universitéario das Faculdades Metropolitanas Unidas — FMU. The focus of the research was to
analyze the way in which misogynistic hate speech propagated on the World Wide Web
interferes with and limits the exercise of women's personality rights. In this sense, the study
aimed to explore the evolution process of the Internet concomitantly with the evolution process
of misogynistic speech, highlighting its characteristics and particularities. Also aiming at
proposing reasonably feasible measures, in face of the challenges encountered and from the
analysis of the abovementioned context, it was proposed the adoption of instruments and
mechanisms capable of mitigating the effects and fostering the combat against misogynistic
hate speech in the network society. In view of that, the suggested proposals are based on the
preexisting and current legislative framework in the Brazilian legal system, added to the
adoption of conciliatory measures to the multiple interests involved as well as through the

recognition of the right to self-determination of identity, as a personality right.

Keywords: Hate speech. Misogyny. Personality Rights. Information Society. Right to the
audoterdermination of Identity.
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INTRODUCAO

As inovagfes no campo tecnoldgico, especialmente, da informacdo e da comunicagéo
proporcionaram uma verdadeira ruptura com o tradicionalismo. A esta nova era, pés-revolucao
industrial, marcada pelo processo evolucional tecnologico, da-se o nome de “Sociedade da
Informagdo”. E ¢ no contexto dessa sociedade informacional, delineada pela dinamicidade,
velocidade e fluidez, em que a interacdo humana se apresenta de forma transnacional e

instantanea que se objetiva estudar o fenémeno dos discursos 0diosos.

Salutar considerar que os avancos tecnoldgicos trouxeram inumeraveis beneficios e
melhorias para toda a sociedade, especialmente no que concerne a melhoria da qualidade de
vida, evolugdo nos tratamentos médicos e curas de doencas, aumentando-se assim a expectativa
de vida das pessoas e diminuindo as taxas de mortalidade, promoveu a democratizacdo do
conhecimento através do surgimento da Internet, entre outros. No entanto, ideias e ideologias

inaceitaveis (desde sua esséncia) tradicionalmente conhecidas na historia subsistiram.

Os discursos de 6Odio, o preconceito, a repressdo, a discriminacdo, a violéncia,
intolerancia, o repudio, a hostilidade, a aversao, a exclusdo, sdo fendmenos verificados desde

os primordios da concepcao da sociedade.

Imperioso o entendimento que o discurso em sua amplitude, tem uma grande
relevancia, na medida em que através deste constroi-se e edifica-se a identidade do ser humano.
Com as novas tecnologias, especialmente a Internet e as Plataformas Digitais, possibilitaram a
construcdo de um novo existir, um existir digital, que muitas vezes ndo é compativel com o

existir real.

Assim, modificando a prépria existéncia humana, as novas tecnologias se tornam um
campo fértil para expressar aquilo que ndo se teria coragem, tornando-se um campo engenhoso

para a propagacéo do odio.

A pesquisa se justifica na medida em que verificados os crescentes debates e a
preocupacdo com os discursos de édio aliados ao uso da Internet e das Plataformas Digitais
como fontes catalisadoras da disseminagdo do odio e da violéncia bem como o aumento dos

debates juridicos e processos judiciais evidenciam a relevancia do tema.

Considerando assim a relevancia tematica, e diante da necessidade de toda pesquisa
carecer de algum grau de limitacdo, concentra-se o foco de analise nos discursos de 6dio
misoginos. Assim, o presente estudo tem por objetivo investigar os discursos de 6dio misoginos

no contexto da sociedade da informacdo, avaliando ainda como a Internet € ou pode ser utilizada



como instrumento de propagacao e disseminacao de violéncia moral contra a mulher, avaliando
ainda sob a perspectiva juridica os seus efeitos no direito das mulheres, enquanto um limitador

do exercicio do direito da personalidade.

Além disso, trata-se de um tema que envolve uma problematica além de complexa,
multifacetaria, produzindo efeitos ndo sé no ambito do Direito, mas também se revelam
determinantes nas esferas sociais, politicas e aquelas intrinsecas ao préprio ser humano, como

por exemplo, psicologicas.

Neste ponto, concernente a questdo da mulher e aos direitos civilmente conquistados,
ha de se considerar o paradoxo constituido entre o contexto historico, especialmente
compreendido na ideia de sua submissdo e inferioridade reflexas pelo sistema patriarcal
verificado nos vastos anos ao longo da histdria da sociedade, e a era da sociedade informacional,
eminentemente evidenciada pelos avancos tecnoldgicos, de modo que como se verifica até o
presente momento, e busca ainda investigar com maior aprofundamento, verifica-se como

resultado construido por um processo social de naturalizacdo da violéncia.

Assim, na medida em que se constata a espetacularizacao e banalizacdo dos discursos
de odio contra as mulheres, especialmente no contexto do ciberespaco, aliados a extrema
exposicdo, e construcdo de um existir paralelo a realidade que se verifica nos dias atuais,
testemunhando os crescentes e sucessivos acontecimentos humanamente inaceitaveis, mas que

sdo banalizados, neste caso, 0s discursos misoginos.

Desta forma, os discursos misoginos, que tenham por objetivo hostilizar, diminuir e
desprezar o género feminino culminando nas mais diferenciadas formas de violéncia contra a
mulher, devem ser analisados criticamente posto que a disseminacao destes discursos por si s6
ja é preocupante, no entanto quando inseridos no ciberespaco, instigando a violéncia em

expansiva escala, vem causando nefastos efeitos e gerando grandes preocupacoes.

A delimitacdo adotada no presente estudo ndo implica que outras analises acerca da
tematica do discurso de ddio ndo devam ser desempenhadas, apenas e tdo somente o enfoque
elegido debrugou-se em realcar as questdes que envolvem a condi¢do das mulheres neste vasto
cenario. Sendo assim, outras importantes questdes poderdo ser desempenhadas em estudos

futuros.

A vista disso, a presente dissertacio tem como objetivo geral, pois, através de uma

analise doutrinaria social, historica, legislativa e quantitativa, analisar como os discursos de



0dio e a aversdo ao género feminino manifestados no ciberespago implicam no exercicio dos

direitos de personalidade da mulher.

Ademais, para atingir o objetivo geral, possui como objetivos especificos: Tratar sobre
o discurso de odio, levando-se em consideracdo a ndo uniformidade e complexidade do
fendmeno, debrugando-se ainda sobre a legislacéo aplicavel no ordenamento juridico brasileiro,
compreendendo ainda como a evolugdo das tecnologias da comunicagédo e da informagéo e o
surgimento da Internet originando a chamada Sociedade da Informac&o contribuem para o0 novo

manifestar e existir humano e disseminacao dos discursos de odio.

Tratar de forma especifica sobre os discursos de 6dio misoginos enquanto limitadores
do exercicio e gozo dos direitos de personalidade da mulher, buscando por fim, como solucéo,
o que se denominara de ‘Direito a Autodeterminacdo da Identidade, como forma de viabilizacdo
a concretizacdo dos direitos das mulheres, especialmente no que concernem os direitos
individuais.

Para tanto, adota-se o método de pesquisa hipotético-dedutivo, mediante o
levantamento bibliografico teorico, jurisprudencial e dos instrumentos presentes na
contemporaneidade visando a analise dos aspectos histéricos envolvidos, as causas desses
fendmenos, bem como as formas viaveis no combate aos discursos odiosos praticados e

evidenciados pelas redes e Plataformas Digitais em detrimento das mulheres.

Com essa finalidade, a presente dissertacdo encontra-se preliminarmente dividida em
trés capitulos. Inicialmente, em seu primeiro capitulo, cuja titulagio ¢ ‘Discurso de Odio na
Internet’, objetiva abordar o contexto e evolugdo historica da Internet e a configuracdo da
chamada era da Sociedade da Informacéo, dispondo ainda sobre como os avancos tecnoldgicos

influenciaram no novo existir e manifestar humano através dos discursos.

Partindo do pressuposto que o discurso deve ser interpretado como uma ferramenta de
comunicacdo, aliados aos novos meios, busca-se investigar os discursos odiosos, nao como um
produto da nova era, mas sim, definindo como as novas tecnologias contribuem para a
propagacao e disseminacdo do 6dio. Assim, inicialmente buscar-se-a, de uma forma mais
abrangente, tratar sobre a complexidade fenomenoldgica, concernente a sua conceituacdo e
caracteristicas. Discorrendo ainda sobre a regulamentacdo juridica limitada ao &mbito

brasileiro.
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Tratara do que se denomina ‘efeito triade’ dos hate speeches, neste sentido
compreendido como o discurso de 6dio, 0 anonimato e os algoritmos, especialmente no cenario

de aplicabilidade das Plataformas Digitais.

E por fim, embora néo seja o principal enfoque do trabalho, sendo este os direitos e
liberdades individuais na seara privada, ha de se considerar a relevancia da discussdo sobre o
embate do discurso de &dio versus o direito a liberdade de expressdo, objetivando o
posicionamento critico sobre a problematica. Salutar dispor que este ponto ainda carece de um
maior aprofundamento visto tratar-se inicialmente de pesquisa parcial a ser apresentada em

Exame de Qualificagéo.

O segundo capitulo, por sua vez, dedica-se a apresentar a origem do pensamento
machista e miségino em detrimento do género feminino praticado contra mulheres,
apresentando, entdo, suas particularidade, apontando ainda os aspectos juridicos, analisando 0s
instrumentos legais disponiveis como fontes preventivas, combativas e reparatorias, além de
investigar as possiveis consequéncias destes discursos odiosos e como estes afetam as mulheres,

especialmente debrucando-se sobre a perspectiva dos direitos de personalidade.

No entanto, importante dispor que o presente trabalho nao tem por finalidade o estudo
aprofundado nas lutas e nas conquistas feministas em si, nem tampouco, tratar sobre a nova
“onda” feminista que encontra-se em evidéncia, tratando-se do feminismo radical, mas sim,
sobre as lutas diérias enfrentadas pelas mulheres (e neste sentido, inclusivas e plurais), ao longo

de toda a histéria e a busca por uma sociedade mais justa, digna e respeitosa.

Por fim, o terceiro capitulo aborda ao que se denominara de ‘Direito a
Autodeterminagdo da Identidade’ tratando-se do seu reconhecimento como fonte de
viabilizacdo ao pleno exercicio dos direitos de personalidade, muitas vezes tolhidos pelos
discursos de 6dio, de modo ainda tratar sobre a regulamentacdo das Plataformas Digitais e a
aplicabilidade da nova lege, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), e
a esta correlatas, como fundamento de promocao, e preservagédo dos direitos de personalidade,
especialmente no que concerne o dever de auto regulacdo e tomada de medidas técnicas e
administrativas para assegurar a privacidade e a protecdo de dados pessoais, inclusive,
pautando-se no principio da ndo discrimina¢do no combate a disseminacdo dos discursos de

odio.



11

CONCLUSAO

O estudo desenvolvido contribuiu para tracar o histdrico da sociedade da informacéao
e a forma pela qual os avancos das tecnologias da informacdo e da comunicacdo contribuiram
para a disseminacdo de um dos mais antigos preconceitos enraizados na sociedade civil, qual

seja, a misoginia.

Ressalta-se ainda a verificagdo equivocada do amparo da propagacéo dos discursos de
0dio a direitos constitucionalmente previstos, como o da liberdade de manifestacdo do
pensamento. Neste sentido, conclui-se que os discursos de 6dio misdginos ndo devem ser
travestidos de direitos para limitar o direito ao livre desenvolvimento da personalidade das
vitimas (mulheres), mas sim, como condutas que ofendem de forma direta a propria

Constituicao Federal do Brasil e as demais legislacdes que comp®e o sistema legislativo.

Considerando todo o exposto, debrugou-se ainda o estudo na necessidade de
compreensdo e vinculagdo dos direitos fundamentais, especialmente no tocante a questdo da
titularidade. Como se verificou, por certo, ndo resta davidas quanto a titularidade do ser humano
enguanto sujeito de direito e titular de direitos fundamentais. Nem mesmo héa davidas quanto a
incidéncia dos preceitos constitucionais aplicaveis as relacdes privadas. Logo, partindo do
pressuposto que numa relacdo entre particulares, ambas as partes so titulares de direitos
fundamentais, no caso em estudo — propagacdo de discursos de 6dio misoginos -, estar-se-ia
diante da possibilidade de alegacdo, e como se verifica na pratica corriqueiramente, que a
restricdo e/ou proibicdo dos discursos de 6dio misoginos, consiste na verdade, na limitacdo do
direito a livre manifestacdo do pensamento, consistindo tal argumentacdo no amparo legal de

um direito também fundamental.

A solucdo, portanto, encontrada no presente estudo encontra-se delimitada pelo
reconhecimento da ilegalidade dos discursos de dédio misdginos, ndo em decorréncia da
violacdo a direitos jusfundamentais, mas sim, por atentar a prépria ordem constitucional e ao
Estado Democratico de Direito.

O que se defende, portanto, ndo é a limitacdo do direito a livre manifestacdo do
pensamento em detrimento dos direitos da personalidade da mulher, até porque, como fora
possivel verificar, a limitacdo (ilegal) dos direitos de personalidade da mulher e os demais
efeitos nefastos causados pela disseminacdo do 6dio em face da figura feminina, apresenta-se

tdo somente como um resultado, e ndo como frente limitadora de direitos.
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Por certo, diante do complexo processo legal previsto no ordenamento juridico
brasileiro com relacdo ao tramite legislativo desde as iniciativas, discussdes, votacdes e até o
referendo normativo propriamente dito, inviavel e até mesmo impossivel seria argumentar no
sentido de estas acompanharem a todo o tempo o processo de evolucdo da sociedade e as

transformacoes a esta inseparaveis.

Assim, como forma sugestiva a mitigacéo dos efeitos deletérios dos discursos de 6dio
misoginos manifestados na rede mundial de computadores e a toda a arquitetura complexa a
esta inerente, especialmente no que diz respeito aos direitos da personalidade da mulher e ao
seu livre desenvolvimento, apresentam-se alicercados na legislagdo especial que por sua vez
devem, necessariamente, serem interpretadas a luz dos preceitos constitucionais, bem como o
reconhecimento ao direito a autodeterminacdo da identidade como fontes viabilizadoras dos
direitos de personalidade, somadas as acdes que objetivam a regulacao das Plataformas Digitais,
criando-se assim um meio de preservacdo dos multiplos interesses envolvidos, rumo a atuagdo
conjunta e desenvolvimento de um ambiente digital baseado no respeito, na tolerancia,

comprometimento com a diversidade cultural, social e politica.

Ressalta-se, portanto, ante todo o exposto, que a construcdo de um ambiente digital
seguro e garantista de direitos e deveres, necessariamente carece da observancia e
desenvolvimento de incentivos educacionais e conscientizadores derivados dos multiplos
esforgos (publicos e privados) convergindo para a mitigacdo dos efeitos destrutivos do
preconceito, e promovendo de forma continua a emancipacdo humana, através do acesso ao

conhecimento, porém, de maneira plural, democratica, civilizada e responsavel.
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